
Bureau Schuldregeling 
 
Om u te helpen bij het zoeken naar een oplossing voor financiële problemen - maar ook om deze 
te helpen voorkomen - kunt u terecht bij het bureau 
Schuldregeling van de Regionale Sociale Dienst. 
 
Problematische schulden 
In Nederland verkeren naar schatting zo'n 250.000 huishoudens in een problematische 
schuldsituatie. Van een problematische schuldsituatie is sprake als de 
financiële problemen zo groot zijn dat de maandelijkse verplichtingen niet meer kunnen worden 
nagekomen. Hiervoor zijn tal van oorzaken te noemen, zoals het 
wegvallen van een deel van het inkomen door bijvoorbeeld werkloosheid, arbeidsongeschiktheid 
of echtscheiding. Maar ook het langdurig aangewezen zijn op een 
minimuminkomen kan op den duur financiële problemen veroorzaken. Of de hoge woonlasten, die 
een steeds groter deel van het inkomen vormen waardoor voor 
andere zaken steeds minder overblijft. Daarnaast wordt het steeds gemakkelijker om eerst te 
kopen en pas later te betalen en natuurlijk staat niet iedereen even 
sterk in zijn schoenen of heeft altijd een even goed overzicht over de huishoudfinanciën. 
 
Bemiddeling door bureau Schuldregeling 
Bureau Schuldregeling verleent aan alle inwoners van het verzorgingsgebied van de RSD, 
ongeacht de hoogte of de soort van het inkomen, hulp bij (dreigende) 
problematische schuldsituaties. Daarbij wordt echter géén geld verstrekt om uw schulden te 
betalen! Bij een schuldregeling wordt door de medewerker van het 
bureau bemiddeld naar uw schuldeisers. 
 
Hoe verloopt de schuldregeling 
Zodra uw verzoek om schuldregeling in behandeling is genomen, worden alle contacten met 
schuldeisers overgenomen door de medewerker van het bureau. De 
schuldeisers wordt gevraagd ongeveer twee maanden geduld te hebben zodat er even tijd is om 
uw financiële situatie volledig duidelijk te krijgen. 
Om herhaling te voorkomen is het van belang om te weten hoe u in financiële problemen bent 
geraakt. Vandaar dat ook aandacht wordt besteed aan de oorzaken. 
 
Aan schuldregeling is een aantal voorwaarden verbonden waar u zich strikt aan moet houden. Zo 
moet u in ieder geval uw vaste lasten stipt betalen en mag u 
beslist geen nieuwe schulden maken. 
 
Samen met u worden eerst de (gezins-)inkomsten en uitgaven op een rijtje gezet, het 
zogenaamde budgetteren. Hierbij wordt nage-gaan of u wel alles ontvangt 
waar u mogelijk recht op heeft. Ook de uitgavenkant wordt kritisch bekeken. Belangrijk is dat 
inkomsten en uitgaven op elkaar worden afgestemd, waarbij van u 
soms moeilijke keuzen worden verwacht! 
 
Aan de hand van vastgestelde normen en uw individuele situatie wordt berekend hoe hoog uw 
aflossingscapaciteit is. Dit is het be-drag dat u - op verantwoorde 
wijze - maandelijks moet kunnen op-brengen om schulden af te lossen. Uw huidige inkomsten en 
uitgaven gelden hierbij als uitgangspunt. 
 
Een algemeen uitgangspunt bij het oplossen van problematische schuldsituaties is dat iemand drie 
jaar lang zijn volledige aflossings-capaciteit gebruikt voor 
schuldaflossing, om daarna weer met een "schone lei" verder te kunnen. Dit houdt wel in: drie jaar 
rondkomen van een besteedbaar inkomen op bijstandsniveau  
 
Bereikbaarheid bureau Schuldregeling 
Bezoekadres:  Het Rond 6E, Zeist 
Postadres:       Postbus 13, 3700 AA Zeist 
Telefoon:         030-6929500 
Spreekuur:       telefonisch 030-6929505 
Bereikbaar:      dagelijks tussen 9.00 uur en 11.00 uur 
E-mailadres:    schuldhulp@rsdkrh.nl 
 
Aan deze folder kunnen geen rechten worden ontleend.  


